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Uno studio analizza le performance con ottimi risulta

ogni area geografica e settore

Valore economico, ma anche sociale e affettivo

Unostudio realizzato daFabula (ilFami-
ly Business Lab della LIUC - Universita
Callaneo), in collaborazionecon KPMG,
Credit Suisse e Mandarin Capital con-
dotto in occasione del lancio dellundi-
cesima edizione del “Premio Dipadre in
figlio-llgusto difareimpresa”—evidenzia
laforte resilienza delle imprese familiar,
nei periodidicrisi

Meno problemi di liquidita o con i
clientieprodott, soluzionidismartwor-
king rapideedellicient,coinvolgimento
delle nuove generazioni e aumento del
fatturato estero: quesd sono solo alcuni
dei puntimessi inrilievo dalla ricerca.

«Quandolasopravvivenzaéarischio,
le famiglie imprendirorialisimobilitano
perpreservarelimpresa, leuivalorenon
& soltanto economico, ma anche sociale
eatfettivo -conumentano Salvatore Scia-
seiaeValentinalazzarou, co-diretLoridi
FABULA, che hanno curato la survey -
Mediamente pia efficient] e parsimo-

Un segmento
poco csplorato
che puo diventare
un target ideale
per gli investitori

niose, nonché pid solide, le imprese fa-
miliari sono potenzialmente piu capaci
dilronleggiaresituazionidierisi.InTulia,
inoltre, stanno facendo progressi in ter-
minididimensioni, professionalizzazio-
ne e apertura della governance: ¢io cifa
essete moderalarmente olimisl in me-
ritoallaloro capacitadiaffrontarequesta
tempesta meglio delle crisi precedenti».

Credit Suisse ha scelto di sostenere il
“Premio Di padre in figlio” perché da
sempre évicinoagliimprenditori. 11 Cre-
ditSuisseResearch Institute pubblicape-
rlodicamente un rapportosulle aziende
a controllo familiare denominato “CS
Family 1000". Nellultimo rapporio si
conferma che le aziende familiari sovra-
performano in ogni area geogratica e in
ognisetrore graziea uria crescita deirica-
vi e una redditivita piti elevati, Sia nei
mercati emergenti che nelle economie
mature, le aziende familiari danno un
contributosostanzialeallosviluppoeco-
nomico e rappresentano un elemento
londamentale per la erescila di lungo
termine e sostenibile. In 10 annile socie-
ta familiari harmo generato un ritorno
cumulativo del 126%, superando il
MSCTACWaorld Index del 55%. Te azien-
de a conurollo lamiliare rappresentano
una quota significativa delle societa in
molte pard del mondo, ma costituisco-
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L'evento |l giornalista Morya Longe (in studio) collegato con Gabriele D'Agosta
{Credit Suisse), Silvia Rimoldi (KFMG) e Alberto Camaggl (Mandarin)

no al momento un segmento relativa-
mente inesplorato in termini di area di
ricerca e di analisi che pud diventare un
targetideale pergliinvestitori.

Anche secondo il rapporto “Taking
the long view: Lessons in Endurance from
European Farnily Businesses”, basato su
un sondaggio di 1.332 leader europei di
aziende familiari e preparato attraverso
unieollaborazione Lra STEP Project Glo-
bal Consertium, European Family Busi-
nesses (CFB) e KPMG Private Enterprise,
le imprese familiari europee hanno ri-
portato minot fdudon di dipendentd,
menochiusure dialtivilie maggioriau-
menti dei ricavi. Nello specifico, per
quanto riguarda le imprese familiari eu-

ropee: solo il 15% ha chiuso tenipora-
neamente le proprie attivita; mene
dell'% ha chiuso definitivamente; la
maggior parte ha visto diminuire] ricavi
a breve termine, tuttavia I11% ha regi-
strato aumenti; sono state pilt propense
araccogliere capitaliaggiuntiviead assu-
mere piu debiti per mantenere la pro-
priaindipendenzae controllo.

Telumiglie hanno inuapreso treazio-
ni immediate per affrontare l'impartto
del calo dei ricavi sulla loro attivita: sta-
bilizzare lattivita attraverso cambia-
mentinelloccupazionee riduzioni delle
spese; accedere al sostegno del governo;
razionalizzare le operazioni e impostare
unnuovoe futuro,

Laconservazionedel maggior nume-
ropossibile di dipendentiele relazicnia
Tungo termine con fornitor], clienti e al-
trepartiinteressate importanti sonoswa-
te considerate una priorita. 1l rapporto
suggerisceinfatriche, a causa dellimpre-
vedibilita della pandemia, alcune im-
prese lamiliari hanno probabilinente
preso decisionia breve termine per pre-
servare parte del loro capitale sospen-
dendo o rinviando gli investimenti pia-
nilicati e ridistribuendo le proprie risor-
sefinanziarie pertrattenere e sostenere i
propridipendent. Questo non significa
che stiano abbandonando i loro piani a
lungotermine Piullosto, é pid probabile
che abbiano darola prioritaallanecessi-
ta di stabilizzare le proprie auivita e
mantenere i dipendent impegnati per
garantire una posizione forte per il futu-
TO.

Cib pud essere spiegato, in parte, dai
valorifamiliari difondo che influenzano
le decisioni delle imprese familiari. In
ternpi di crisi e slide economiche, le mo-
tivazioni finanziarie a breve termine
allinterno delle imprese familiari sono
in genere secondarie rispetto alla reddi-
Livila a lungo termine dellazienda e al
desideriodi rallorzare e mantenere le re-
lazionidilungadata conidipendent.

1lrapporto evidenzia unafonte unica

di vantaggio competitivo tra le imprese
familiari rispetto ad altri tipi di imprese,
che éloscopoe i valoridella famigliae il
loro coinvelgimento nellimpresa. Con
pit generazioni che partecipano al pro-
cesso decisionale, le aziende familiari
hanno reagito rapidamente per proteg-
gere lizienda e concordare fa sua dire-
zione strategica.

Sipud quindi rilevare che le imprese
familiari hanno stabilizzato con succes-
soleproprieallivithabreve lenmineingi-
spostaalfimpatto diretto del COVID-19,
sfrurtando al contempo la loro menrali-
ta imprenditoriale per mantenere una
lorteattenzone alle prospeuive a lungo
termine.

Inoltre, le conoscenze e le competen-
ze dipit generazionidimembridellafa-
miglia sonostate raccolte per impostare
una nuova direzione strategica dell'im-
presa, aumentando al contempolacon-
sapevolezza dellanecessita di affrontare
le questioni ambientali, sociali e di go-
vernancecome prioritasiratesiche.

In partcolare, i valor familiad, che
sono alla base di queste aziende, si sono
riflessianche nel modo in cui le famiglie
Iannodatoprioritiai propridipendenti
nellallrontare Mimpatto della pande-
mia
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