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La giusta miscela tra armonia e flessibilita

Cambio di testimone
Come prepararsi

rmonia familiare conun forte
A accento sulla meritocrazia.

Una strategia ben definita in
grado di adattarsi al contesto che
cambia. E una governance chiara e
formalizzata per trovare un puntodi
incontrotraladimensione della fami-
glia equelladell'azienda. £ Iaformula
diun'azienda familiare cheresiste nel
tempo ed ériuscitaacrescere nono-
stanteiventiavversidella pandemia.
Ma éanche il filo rosso che uniscele
family business dell'undicesimaedi-
zione del premio “Di padre in figlio™
promosso da Kpmg, Credit Suisse e
Universita Liuc, Tutte conunasignifi-
cativastoriaalle spalle eil 73% diesse
con pitidi go anni di vita.

«Le migliori imprese familiari -
sottolineano Valentina Lazzarottie
Salvatore Sciascia, co-direttori di
Fabula, Family Business Lab del-
I'Universita Liuc - sono guidate da
nucleiin cui c’é molto dialogoe con-
fronto. Questo non significa che si
debba sempre andare d'accordo per-
ché i conflitti cognitivi portano a
scelte piti ponderates. Nei momenti

di passaggiogenerazionale, inoltre,
«OCCOTTe non avere eccessive aspet-
tative sui figli che vanno preparati
solo se interessati o predisposti al
business di famiglia».

Lescelte strategiche devono essere
formalizzate e la diversificazione su
piuibusinesssinergici rispettoa quel-
lo principale premia in termini di
competenze e costi. Nonsolo, «Leim-
prese familiari chehanno saputorea-
gire alla pandemia - dicono Lazzarotti
e Sciascia- nonsisonoadagiate sugli
allori ma hanno avuto un atteggia-
mento proattivo,adattandosi veloce-
menteal contesto in continua evolu-
zione, anche sulle competenze digita-
liormai imprescindibili». Quasi meta
delle imprese che hanno partecipato
all'iniziativa “Di padreinfiglio” siso-
nodimostrate proattive. Unodei tas-
sellifondamentalidella strategia é poi
I'apertura ai mercati internazionali.

Lagovernance deve fondarsisulla
chiarezza deiruoli con ladefinizione
del “chi pud,/deve fare cosa” sullaba-
se delle proprie funzioni e non del co-
grnome. 1l passaggio generazionale
deve essere pianificato concuraatira-
verso la formazione e le esperienze
esterneall’azienda, chiarendo i per-
corsidiingressoe dicarriera. Lacrisi,
proseguono Lazzarotii e Sciascia, «ha

IL PREMIO

vincitori

Il premio “Di padre in figlio”,
promaesso da Kpmg, Credit
Suisse e Universita Liuc,
celebra le migliori imprese
familiari italiane conun
fatturato dialmeno 10 milioni.
La premiazione si & tenutail 3
febbraio. Il vincitore assoluto &
stato Lavazza, mentre sono
stati assegnati riconoscimenti
in8categorie:

perlaperturadel capitalee/o
dellagovernanceallpra(Milano),
perledonneal comandoalnaz
(Milano), per i fratellial comando
Desa(Monzae Brianza), per i
giovaniimprenditoriSan Marco
(Venezia)e Zerbinati
(Alessandria). Il premio per
l'innovazione éandatoa
Tampleri(Ravenna), quello per
l'internazionalizzazionea
Sideralba (Napali). Per le piccole
impresesiémessainluce
l'azienda Carlo Pellegrino & C
(Trapani), per storia e tradizione
Levoni (Mantova) e Societa
Editrice Sud (Messina)

accelerato il coinvelgimento delle
nuove generazioni proprio a partire
dalleloro competenze digitalix».
«Leimprese migliori - fannonota-
reico-direttoridiFabula - sicaratte-
rizzano perun certo grado diapertu-
ra a soggetti esterni alla famiglia.
Questoconsentediavere pili risorse,
idee e competenze nuove e comple-
mentari a quelle della famiglia, con
un impatto positivo sulle performan-
ce aziendali». Molto frequente é
I'apertura del management, mentre
quella del cdae della proprieti é pil1
rara e riscontrata solo in un caso su
cingue traleaziende che hanno par-
tecipato al premio. E poi opportuno
regolamentare la relazione tra fami-
glia e impresa con l'adozione di do-
cumenticome il consigliodi famiglia
ol'accordo di famiglia.
Tragliaspettiancorada migliorare
c'2 la bassa presenza femminile nei
meccanismi decisionali. Solo il 12%
delle imprese familiari che hanno
partecipato al premio prevede ad
esempio la figura di una donna lea-
der. «Una maggiore componente
femminile - spieganoico-direttoridi
Fabula - arricchisce le competenze
cognitive e i meccanismi relazionali
all'interno dell"azienda».

it aperti dopo la pandes
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