Stage – Engagement Development Analyst
Jakala è la prima società martech italiana che offre ai propri clienti supporto in ambito strategico, analytics, digital e technology. La missione di Jakala è creare un vantaggio competitivo per i suoi clienti, con un impatto misurabile sulla top line, grazie al miglior utilizzo combinato di Dati, Advanced e Location Analytics, tecnologie, contenuti e progettazione dell’esperienza del cliente.

Per il potenziamento della divisione Engagement della nostra sede di Milano stiamo cercando giovani talenti con una forte passione per il Marketing interessati all’implementazione e gestione di programmi di Loyalty & Engagement.

La risorsa verrà coinvolta nelle seguenti attività:
· Supportare i clienti nella progettazione e implementazione di nuovi modelli di ingaggio in grado di rendere più coinvolgente ogni fase della customer journey 
· Sviluppo strategico dell’iniziativa di Loyalty & Engagement di importanti clienti nazionali e internazionali
· Fornire le linee guida strategiche volte alla buona riuscita del progetto
· Supporto della stima dei benefici dell’iniziativa e nella creazione del programma di Loyalty che deve rappresentare una leva fondamentale per sviluppare il valore del cliente


Il/la candidato/a ideale possiede:
· Laurea, master e studi affini alle discipline del Marketing e della comunicazione 
· Buona conoscenza dei principali strumenti del pacchetto MS Office
· Buona conoscenza di MS Power Point e/o Keynote ed Excell
· Buona conoscenza della lingua inglese


Completano il profilo:
· Spiccate capacità comunicative e interpersonali, orientamento al lavoro di squadra
· Atteggiamento positivo, forte motivazione, proattività e flessibilità nella gestione dei progetti, in funzione della tipologia di cliente
· Disponibilità all’ascolto e all’apprendimento
· Capacità organizzative ed analitiche

.
Cosa offriamo:

· Affiancamento e formazione on the job 
· Ambiente di lavoro stimolante che favorisce l’autonomia e la crescita professionale
· Confronto con colleghi con diverse esperienze formative e professionali
· Contratto di Stage con rimborso spese e buoni pasto
 

Sede di lavoro: Milano Centro

