
PROGRAMMA 
14.00 Registrazione dei partecipanti 

14.30 Introduzione ai lavori 
Antonio Sebastiano - Direttore Osservatorio RSA, 
LIUC – Università Cattaneo 

14.45 Prima Sessione – L’esperienza di certificazione e 
utilizzo del modello Gentlecare della Fondazione 
Centro di Accoglienza per Anziani ONLUS di 
Lonate Pozzolo (VA) 

Cronistoria della certificazione Gentlecare del 
Nucleo Alzheimer 
Ambrogina Zaro – Direttore Generale Fondazione 
Centro di Accoglienza per Anziani ONLUS di 
Lonate Pozzolo (VA) 

Piano di assistenza individualizzato attraverso il 
modello Gentlecare 
Enrico Maccianti – Direttore Sanitario Fondazione 
Centro di Accoglienza per Anziani ONLUS di 
Lonate Pozzolo (VA) 
Matteo Pericoli – Infermiere Coordinatore 
Fondazione Centro di Accoglienza per Anziani 
ONLUS di Lonate Pozzolo (VA) 

16.00 Coffee Break 

16.15 Seconda Sessione – Il Metodo Gentlecare 

L’approccio Gentlecare e il suo impatto sulle cure 
Elena Bortolomiol – Referente europea Metodo 
Gentlecare – Ottima Senior 

Come coniugare il sistema organizzativo delle 
RSA con la centralità della persona: dalla 
biografia alla costruzione della protesi 
individuale 
Laura Lionetti – Coop. Soc. Itaca, Referente 
Formazione Gentlecare – Ottima Senior 

Spazi, arredi e colori finalmente studiati per 
l’anziano fragile 
Enzo Angiolini – Architetto specializzato in 
strutture per l’anziano fragile – Ottima Senior 

17.30 Dibattito 

18.00 Chiusura lavori 

Modera: Adriano Benzoni - Direttore dell'Istituto C. Golgi di 
Abbiategrasso (MI) 

La RSA come luogo di 
cura e di vita attraverso 

il Metodo Gentlecare 
 

Osservatorio settoriale sulle RSA 
 

 
giovedì 27 ottobre 2016 

LIUC – Università Cattaneo 
P.zza Soldini, 5 Castellanza  

Aula C229 – ore 14.00  
 

La LIUC – Università Cattaneo è nata dalle  
Imprese per le imprese. Lo stretto contatto con il 

mondo aziendale e delle professioni consente 
di proporre approfondimenti mirati 

per la crescita professionale e di carriera di 
manager già attivi nel sistema delle imprese. 

Su una precisa sollecitazione di alcune RSA del 
territorio è nato l’Osservatorio Settoriale sulle 

RSA. Promosso dal CREMS (Centro di Ricerca in 
Economia e Management in Sanità e nel Sociale), 

è un centro informativo sugli sviluppi ed i trend 
assistenziali, organizzativi ed economici del 

settore;  un luogo d’incontro in cui affrontare 
argomenti e problematiche di interesse 

trasversale; garantisce visibilità delle RSA verso il 
territorio con iniziative congiunte, da realizzare 

anche grazie all’appoggio degli enti coinvolti. 
 

È obbligatorio iscriversi tramite il form online o inviando il 
modulo di iscrizione tramite mail 

 
 

INFORMAZIONI 
Roberto Pigni 

Tel. 0331.572.473  Fax. 0331,572,465 
E-mail   rpigni@liuc.it 

 

In collaborazione con: 

http://w3.liuc.it/iscrizioni/f.php?f=32
http://w3.liuc.it/iscrizioni/f.php?f=32
http://w3.liuc.it/iscrizioni/f.php?f=32
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