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Argomenti trattati

RSA: |la “transizione” di funzioni
Focus: la misura “RSA aperta”

Evoluzioni future
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RSA: la “transizione” di funzioni '

RSA RSA RSA
“chiusa’ “aperta’” “In rete”

Sistemna Socio Sanitario
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RSA: la “transizione” di funzioni '

RSA "aperta’

Erogatore ADI

Erogatore di “misure”
ex dgr n. 856/13

Sistermna Socio Sanitario
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RSA: la “transizione” di funzioni '

% RSA Erogatore ADI 14 %

% RSA Erogatore di “misure” 46 %
_% % RSA Erogatore ADI + Erogatore di “misure” 12 %
S
S
o
Q Sistema 50::91 Sanitario
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ATS Milano
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RSA: la “transizione” di funzioni

RSA “In rete”

Presenza di Medici di medicina generale

Presenza di sede/ambulatorio
di continuita assistenziale

Presenza di servizi specialistici

Presenza di servizi di Asst

Sistemna Socio Sanitario

$ Regione
Lombardia
ATS Milano

Citta Metropclitana




RSA: la “transizione” di funzioni
RSA “In rete”

Rete integrata di continuita clinico-assistenziale (R.I.C.C.A.)

1 PReSST e POT

Ambulatori specialistici

Sistemi
Informativi

Gestione Servizio protesico

Ope rativa Reparti di ricovero tsubcuti—area
medica

Muovi reti sanitarie (NRS)

Hospice/ Cure palliative

Farmacia dei servizi

ja of
re primarie | -
MMG/AF] CP/Cooperatiye Cret
(=2} e

. Prevenzione e vaccip oo l -
Coordinamento ;

: ) ADI/Misure innova
e integrazione [ Semmmegsicced )
@ — ‘p‘ = =

ReEyess/CDD

_______ R.I.C.C.A.

Centro
Servizi

| Cure intermedie

LEGENDA Associazionismo
_ .. ; “Sérvizi Sociall/Cabina Regia/
:' = nodi aziendali N

:' = nodi extra-aziendali

-

= integrazione con ATS N.B.: La rappresentazione dei nodi e delle funzioni &

. =USC/USS/PO/coordinamento puramente indicativa e non esaustiva
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Focus: la misura “RSA aperta”

RegioneLombardia
LA GIUNTA

DELIBERAZIONE N° X / 4662 Seduta del 23/12/2015

Oaggefio

INDIRIZZI REGIONALI PER LA PRESA IN CARICO DELLA CRONICITA" E DELLA FRAGILITA" IN REGIONE
LOMBARDIA 2016-2018

7. NUOVI MODELLI DI CURA PER LA CRONICITA,

7.7, RSA aperta
B3 Cesicne,

ATS Milano
Citta Metropolitana




Focus: la misura “RSA aperta”

% Regicne
Lembardia

CITTA’METROPOLITANA DI MILANO

3.196.825 abitanti 134 comuni
1.575kmg
2.029 abitanti/kmq

LODI ATS CITTA"METROPOLITANA

229.576 abitanti 61 comuni 3.426.000 abitanti 195 comuni
782kmq 2357 kmq
293 abitanti/kmg

ATS Citta Metropolitana di Milano

Servizio Prevenzione ¢ Logistica Integrata
Kad Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana
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ABBIATEGRASSO

DISTRETTI ASST
I:I Distretfo ASST Qvest Milanese

I:I Distretto ASST Rhodense

|:| Distretfo ASST Melegnano e della Martesana

I:l Distretto ASST Nord Milano

[ | Distretto ASST Lod

DISTRETTO
ASST RHODENSE

DISTRETTO
ASST NORD MILANO

= va NG on

* Regione
Lombardia

% SESTOS.6. &
CERNUSCO §. N.
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DISTRETTO
ASSTLODI
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T
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DISTRETTO
ASST MELEGNANO E
DELLA MARTESANA
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Focus: la misura “RSA aperta” '
Anno 2016

Tipologia di assistiti valutati appropriati

2015 685 628 1.108 2421

2016 1271 724 3.523
2016

VS +85.6 % + 15,3 % +37.9%  +455%
2015

Sistemna Socio Sanitario

$ Regione
Lombardia
ATS Milano

Citta Metropclitana
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Focus: la misura “RSA aperta”

Anno 2016

N utenti appropriati
ma che hanno

% utenti missing sul

N utenti appropriati rinunciato alla N utenti non N utenti presi in m tot utenti
Trimestre di riferimento alla misura misura appropriati carico| \ N utenti "missing’ appropriati
2016_01 1947 7 17620~ AT 10%
2016_02 2294 2 1 2178 116 5%
2016_03 2484 1 2307 177 7%
2016 04 2567 2476 N 4%

Sistemna Socio Sanitario
% Regione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana



Focus: la misura “RSA aperta”

Fascia di eta assistiti appropriati — Distribuzione %

01% 02% 08% 20% 51% 193%(2/,8% )259% 148% 3,3% 0,7%

Sistemna Socio Sanitario

% Regione
Lombardia
ATS Milano

Citta Metropclitana

RSA e rete territoriale
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Focus: la misura “RSA aperta” '

58.592

Numero prestazioni erogate

69.560

72.668

Sistemna Socio Sanitario

$ Regione
Lombardia
ATS Milano

Citta Metropclitana

81.747



Focus: la misura “RSA aperta”

Numero prestazioni erogate per tipologia di intervento —

Distribuzione % per trimestre

(] Interventi specialistici

4,6%

9,4%

4,8%

4,8%

TOTALE
Tipo di intervento erogato 2016_01 2016 02| 2016 03] 2016 _04 ANNO
Valutazione semplice 0,3% 0,3% 0,2% 0,1% 0,2%
Valutazione complessa 0,0% 0,04% 0,1% 0,1% 0,1%
Care management leggero 3,3% 4.0% 3.7% 36% 3.7%
Care management media intensita 0,7% 0,6% 0,5% 0,5% 0,6%
Care management intenso 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%
Sostituzione temporanea a domicilio del familiare/assistente personale 14,0% 16,9% 19,9% 18,8%)
Sallievo al domicilio attraverso ['invio di assistente personale 24 5% 23.2% 23.5% 24.2% %
lgiene personale - Bagno assistito 42 1% 39,4% 9.0% 37.7%

© Stimolazione cognitiva, di sostegno BPSD (disturbi comportamentali nella demenza) 51% 5,1% 51% 6,3%
Counseling € terapia occupazionale (arteterapia, terapia ricreazionale) 1,9% 1,3% 0,9% 1,3%
L =4 Consulenza per addestramento della famiglia alla gestione di problematiche specifiche 0,9% 0,5% 0,3% 0,5%
Ha Consulenza per 'addestramento della famiglia alla gestione della dipendenza motoria 1,8% 1,9% 1,0% 1,2%
ied Creazione di gruppi di auto-mutuo aiuto 0,003% 0,1% 0,01% 0,03%
Consulenza per l'adattamento della casa, abolizione delle barriere architettoniche, ... 0,02% 0,003% 0,001%
Altre attivita integrative c/o RSA/CDI 0,1% E
b Altro 0,8% 1,3% 1,0% 0,7%

STSTETIO SOCTO SOTTioTTg
.!. Regione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana




Focus: la misura “RSA aperta”

Distribuzione % prestazioni erogate per tipologia utenti — Totale anno

Sistemna Socio Sanitario

.!. Regione
Lombardia
ATS Milano

Citta Metropolitana

Persona non

Tipo di intervento erogato autosufficiente Alzheimer Altra demenza

Valutazione semplice 0.2% 0,2% 0,2%

Valutazione complessa 0,0% 0,1% 0,1%

Care management leggero 3.1% 3,6% 3,5%

Care management media intensita 0,3% 0,8% 0,6%

Care management intenso 0.0% 0,2% 0,1%

Sostituzione temporanea a domicilio del familiare/assistente personale 16,4% 19,7% 17,5%

Sollievo al domicilio attraverso l'invio di assistente personale 21.8% 25.4% 24.0%

Igiene personale - Bagno assistito 42.5% 34,8% 39,9%

Interventi specialistici 6.2% 3,6% 4 8%

()] Stimolazione cognitiva, di sostegno BPSD (disturbi comportamentali nella demenza) 41% 1,6% 9,7%

o Counseling e terapia occupazionale (arteterapia, terapia ricreazionale) 1,0% 1,2% 1,3%

- Consulenza per addestramento della famiglia alla gestione di problematiche specifiche 0,5% 0,6% 0,4%

,8 Consulenza per I'addestramento della famiglia alla gestione della dipendenza motoria 2,2% 1,0% 1,3%

- Creazione di gruppi di auto-mutuo aiuto 0,0% 0,0% 0,1%

E Consulenza per I'adattamento della casa, abolizione delle barriere architettoniche, ... 0.0% 0.0% 0,0%

- Altre attivita integrative c/o RSA/CDI 0,1% 0,0%

9 Altro 0,9% 14% 0,6%
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RSA e rete territoriale

Focus: la misura “RSA aperta”

Numero prestazioni per figura professionale erogante -

Distribuzione % per trimestre

‘ ‘ TOTALE
Figura professionale 2016_01 2016_02 2016_03 2016_04 ANNO
Medico 0,4% 0,3% 0,3% 0,3% ,
ASAOSS/OTA 821% 81,0% 83,2% 82,4% (BE/D
51% 5,8% 5,1% 6,5% 09
21% 2,3% 1,3% 0,9% 1,6%
0,8% 0,7% 0,5% 0,7% 0,7%
Khimatore 0,4% 0,3% 0,4% 0,4% 0,4%
KT ) 6.4%) 6,9% 5,5% 5,4% 6,0%
AsSistente sociale 1,3% 1,5% 1,8% 2,2% 1,7%
Geriatra 0,2% 0,2% 0,1% 0,1% 0,2%
Neurologo 0,003% 0,004%l 0,001% 0,004% 0,003%
Altre Figure Professionali 0,7% 0,8% 1,2% 1,1% 1,0%

Sistema Socio Sanitario
.!. Regione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana



Prestazioni per tipologia di intervento e fiqura professionale — Totale anno
% orizzontale

ASA/OSS/|  Assistente Altre Figure
Tipo di intervento erogato Medico| Infermiere;  Geriatra| Neurologo| Psicologo FKT OTA|  sociale] Educatore| Animatore| Profess.li
Valutazione semplice 16,6% 0,3% 0,5% 47%
Valutazione complessa 9%,8% N N
Care management leggero B \ 026 00% 0%l 0%k 8 Bl \ 35 0l B0%
Care management media intensita 21 8% 7.0% 53.2% 31% 0,1% | 8,1%
Care management intenso 259% 0,4% 47 3% 1,3%
Sostituzione temporanea a domicilio del familiare/assistente personale 7~ N\ 0% E 98.9% 0% 0,6%
Solievo al domicilio attraverso linvio di assistente personale \ 0,0% ) 0,2% 99.5% 0,2% 0,0%
lgiene personale - Bagno assistito ~— 0,04% 0,0% 0,0%
Interventi specialistici 2.4% 47% 0,9% 0,0% 8% 17 3% 14% 1.2% 0,7% 3,6%
Stimolazione cognitiva, di sostegno BPSD (disturbi comportamental nela demenza) 0,0% 0,6% 9,0% 0,0%E 87.1% 25%
Counseling e terapia occupazionale (arteterapia, terapia ficreazionale) 0,1% 0,0% 25,2% 16% 0,1% 61.9% 3,5% 0,3%
Consulenza per addestramento della famiglia alla gestione di problematiche specific! 0,1% 5,3% 42,4%i 242% 2.5% 4.3% 0,2%
Consulenza per laddestramento della famiglia alla gestione della dipendenza motoria 96,2% 31% 01%
Creazione di gruppi di auto-mutuo aiuto | 1.8%
Consulenza per ladattamento della casa, abolizione delle barriere architettoniche, ...
Altre attivita integratie c/lo RSAICDI 14.3% 14.3%
Atro 18% E 27,5%560,8% 39%
T0T 0,3% 1,6% 0,2% 0,0% 0,7% 6,0% 82.2% 1,7%i 6,0% 0.4% 1,0%

Sistema Socio Sanitario
$ Rag ione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana
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Utenti presi in carico per profilo voucher - Distribuzione % per trimestre

Tipe-prqfilo 2016_01 2016_02 2016_03 2016_04
Profilo 1) 59,0% 62,2% 69,6% 70,3%

i 29,4% 25,0% 23.4% 23,2%
Profilo 3 5,9% 4 5% 3.4% 3,5%
Profilo 1 + Profilo 2 5,0% 1.2% 3.1% 2,6%
Profilo 1 + Profilo 3 0,1% 0,1% 0,1%
Profilo 2 + Profilo 3 0,6% 1,0% 0,5% 0,3%

istribuzione % utenti per profilo voucher e tipologia di prestazione — Totale anno

Profilo 1 +| Profilo 1+ Profilo 2 +
TIPO INTERVENTO Profilo 1 Profilo2, Profilo3] Profilo2] Profilo3| Profilo3
Valutazione semplice 4.0% 3,9% 9,3% 49% 5,5%
Valutazione complessa Ll 0,5% 0,6% 1,2%
Care management leggero ( 28,0% ) 18,0% 15,0% 12,0% 9,9% 7.4%
Care management media intensita \9-,-2%’ 5,9% 8,9% 10,6% 1,2%
Care management intenso 0,1% 0,1% 8,5% 6,5%
Sostituzione temporanea a domicilio del familiare/assistente personale 14 5% 9,3% 15,0% 8,8% 49% 6,7%
Sollievo al domicilio attraverso l'invio di assistente personale 14.2% 14.0% 15,0%| 043 1.1% $
Igiene personale — Bagno assistito 25,7% 17.1% 10,0% ( 19,2% ) 14 1% ( 17.8%
«Interventi specialistici 6,1% 14.2% 10,0% \1'1-4'% 12,0% -
Stimolazione cognitiva, di sostegno BPSD (disturbi comportamentali nella demenza 2,7% 3.4% 9.2% 13,4% 12,8%
Counseling e terapia occupazionale (arteterapia, terapia ricreazionale) 0,9% 1,0% 5,0% 2,9% 2,1% 2,9%
Consulenza per addestramento della famiglia alla gestione di problematiche specific 1,3% 3,9% 10,0% 3,1% 3,5% 4.0%
© Consulenza per 'addestramento della famiglia alla gestione della dipendenza motor 0,8% 6,7% 10,0% 3,6% 3,5% 3,7%
Creazione di gruppi di auto-mutuo aiuto 0,0% 0,4% 0,2% 1,4% 0,2%
Consulenza per l'adattamento della casa, abolizione delle barriere architettoniche, . 0,0% 0,3% 0,2%
Accoglienza temporanea in regime semi-residenziale c/o CDI 0,1% 0,1% 0,2% 0,7% 1,0%
Accoglienza in regime semi-residenziale c/o RSA, con organizzazione dedicata 0,4% 0,7% 1,71% 0,7% 2,1%
v Accoglienza in regime residenziale sui posti non a contratto 9,0% 4,2%
N Altre attivita integratie c/o RSA/CDI 0,0% 0,5% 0,8%
1,0% 0,7% 5,0% 1,7% 2.1% 2.0%

T o TRTVI Y e

Citta Metropolitana



UTENTI IN PRESA IN CARICO LUNGA (durata PAI 2 335 giorni e = 365 giorni)

Costo totale annuo medio deqli interventi erogati per utente

GG di durata PAIl —

Mix di prestazioni erogate previste

Costo totale medio interventi

Mix di prestazioni erogate previste nel

nel PAI aqgli utenti con >=335 qq

PAI aqli utenti con =365 qqg

Presa in carico N utenti erogati per utente
>= 335 gg 1.199 3.925,43
>=365 gg 799 4.059,17

Mis di prestasions srogate previate nel PAL| Nurerosita " Mix di prestazioni erogate previste nel PAl | Numerosita %
Q Utenti con 1 tipologia di prestazione 92 5%
— Utenti con 1 tipologia di prestazione 135 S
C - - — - Utenti con 2 tipologie di prestazione 215 26,9%
e Utenti con 2 tipologie di prestazione 380 31,7% - - — -
S ; , o : . Utenti con 3 tipologie di prestazione 168 21,0%
o Utenti con 3 tipologie di prestazione 272 22,1% _ losie di _ 153 19.19%
o) Utenti con 4 tipologie di prestazione 208 17,3% Utenti con 4 tipologie di prestazione d
o ' . . . ] . 0
t Utenti con 5 tipologie di prestazione 95 9% Utenti con 5 tipologie di prestazione 76 2%
Q Utenti con 6 tipologie di prestazione 67 5,6% Utenti con 6 tipologie di prestazione o6 7,0%
= Utenti con 7 tipologie di prestazione 24 2,0% Utenti con 7 tipologie di prestazione 23 2,9%
3 Utenti con 8 tipologie di prestazione 15 1.3% Utenti con 8 tipologie di prestazione 14 1,8%
E Utenti con 9 tipologie di prestazione 3 0,3% Utenti con 9 tipologie di prestazione 2 0,3%
Q sistema Socio Sanitario
< $ Regione
cé) Lombardia

ATS Milano
Citta Metropclitana




UTENTI IN PRESA IN CARICO LUNGA
Tipologia di intervento pilu numerosa erogata aqgli utenti con 2 335 giorni

Tipologia di intervento erogato Numerosita %
Valutazione semplice 152 41%
Valutazione complessa 5 -
Care management leggero 192 ( 21,2% )
Care management media intensita 152 TIT%
Care management intenso 23 0,6%
Sostituzione temporanea a domicilio del familiare/assistente personale 439 12,3%
Sollievo al domicilio attraverso linvio di assistente personale 493 13,2%
lgiene personale — Bagno assistito 767 20,5%
Interventi specialistici 309 8,3%
Stimolazione cognitiva, di sostegno BPSD (disturbi comportamentali nella demenza) 210 9,6%
Counseling e terapia occupazionale (arteterapia, terapia ricreazionale) 64 1,71%
Consulenza per addestramento della famiglia alla gestione di problematiche specifiche 74 2,0%
Consulenza per 'addestramento della famiglia alla gestione della dipendenza motoria 91 2.4%
Creazione di gruppi di auto-mutuo aiuto 4 0,1%
Consulenza per 'adattamento della casa, abolizione delle barriere architettoniche, ... 6 0,2%
Accoglienza temporanea in regime semi-residenziale ¢/o CDI 9 0,2%
Accoglienza in regime semi-residenziale ¢/o RSA, con organizzazione dedicata 39 1,0%
Accoglienza in regime residenziale sui posti non a contratto 23 0,6%
Altre attivita integratie c/o RSA/CDI 13 0,3%
Altro 50 1,3%

Sistema Socio Sanitario
.!. Regione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana
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UTENTI IN PRESA IN CARICO LUNGA
Tipologia di intervento pilu numerosa erogata aqli utenti con 2 365 giorni

Tipologia di intervento erogato Numerosita %
Valutazione semplice 125 4.7%
Valutazione complessa 3 -
Care management leggero 940 Q 20.4% )
Care management media intensita 89 4%
Care management intenso 17 0,6%
Sostituzione temporanea a domicilio del familiare/assistente personale 280 10,6%
Sollievo al domicilio attraverso linvio di assistente personale 379 - 143%
lgiene personale — Bagno assistito 943 ( 20,5% )
Interventi specialistici 245 3%
Stimolazione cognitiva, di sostegno BPSD (disturbi comportamentali nella demenza) 138 9,2%
Counseling e terapia occupazionale (arteterapia, terapia ricreazionale) 45 1,1%
Consulenza per addestramento della famiglia alla gestione di problematiche specifiche 58 2,2%
Consulenza per 'addestramento della famiglia alla gestione della dipendenza motoria 99 2.2%
Creazione di gruppi di auto-mutuo aiuto 3 0,1%
Consulenza per 'adattamento della casa, abolizione delle barriere architettoniche, ... 6 0,2%
Accoglienza temporanea in regime semi-residenziale c/o CDI 4 0,2%
Accoglienza in regime semi-residenziale c/o RSA, con organizzazione dedicata 37 1,4%
Accoglienza in regime residenziale sui posti non a contratto 23 0,9%
Altre attivita integratie c/o RSA/CDI 13 0,5%
Altro 38 1,4%

Sistema Socio Sanitario
.!. Regione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana
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UTENTI A DOMICILIO PER PRESTAZIONE
Numero prestazioni erogate per tipologia a utenti con un mix prestazionale di 1 sola

tipologia
Delta tra il IV e il | trimestre 2016

delta %

delta 2016_04 2016_04
Tipo prestazione 2016_01 2016_04 2016 _01 2016 01
Valutazione semplice 32 -32 -100,0%
Valutazione complessa 3 63 60 2000%
Care management leggero 99 14 -85 -86%
Care management media intensita
Care management intenso
Sostituzione temporanea a domicilio del familiare/assistente personale 2261 3839 1578 70%
Sollievo al domicilio attraverso l'invio di assistente personale 5292 4455 -837 -1R°
lgiene personale — Bagno assistito 9414 9723 -3691 ( -39%
Interventi specialistici 163 231 68 s
Stimolazione cognitiva, di sostegno BPSD (disturbi comportamentali nella demenza) 69 410 341! 494%
Counseling e terapia occupazionale (arteterapia, terapia ricreazionale) 483 99 -424 -88%
Consulenza per addestramento della famiglia alla gestione di problematiche specifiche 24 12 -12 -50%
Consulenza per laddestramento della famiglia alla gestione della dipendenza motoria 919 37 -482 -93%
Creazione di gruppi di auto-mutuo aiuto
Consulenza per 'adattamento della casa, abolizione delle barriere architettoniche, ...
Altre attivita integratie c/o RSA/CDI
Altro 217 77 -140 -65%

Sistemna Socio Sanitario
.!. Regione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana
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Focus: la misura “RSA aperta” l

Target: persone con malattia di Alzheimer

Prevalenza al 30/06/2016 della malattia di Alzheimer
nella ATS citta Metropolitana di Milano

Aggregazione  N.casi  Popolazione  Tasso Popolazione  Tasso
territoriale prevalenti totale X 1000 ab. 65+ X 1000 ab.

totale 65 +

Milano Citta 11776 1350680 8,72 320057 36,8
MIRhodense 3.207 483102 6,64 103055 31,1
IBOVEST Milano ~ 3.3%5 469293 7,23 97782 34,71
PINORD Milano 2237 270042 8,28 64860 34,5
(A Melegnano 4.478 629834 7,11 125184 35,8
-3 odl 2.444 236975 10,3 48719 50,2
i Totale 21.937  3439926:c: s0ne:8,01 759657 36,3
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Proporzione di casi prevalenti di Alzheimer che hanno
ricevuto nell’ultimo anno un accesso Socio Sanitario

100%

90% 879
’ 3342 814 971 496 7389
80% 887
70% — B R T T BT T T AT T T R — —
60%
50%
40%
Q 30%
{°)
e 20%
o
ol 0%
S
9 0%
Q 1 Milano 2RHODENSE 3 0OVEST 4 NORD 5 Melegnano 6 Lodi Total
"q'; Milano Milano
- NO mSl|
Q Sistema 5ocio Sanitario
<L Regione
(é) ?‘ Lcr?'lbﬂrdia

ATS Milano
Citta Metropolitana




e

Piu di 2/3 di queste
persone sono assistite
dalle famiglie e dal
medico di medicina
generale
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Evoluzioni future

RegioneLombardia
LA GIUNTA

DELIBERAZIONE N® X / 6164 Seduta del 30/01/2017

Oggetto

GOVERNO DELLA DOMANDA: AVVIO DELLA PRESA IN CARICO DI PAZIENTI CRONICI E FRAGILI.
DETERMINAZIONI IN ATTUAZIONE DELL'ART. 9 DELLA LEGGE N. 23/2015

Sistema Socio Sanitario
.!. Regione
Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana
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Tabella 1. Domanda, bisogni e pertinenza prevalente

No
Pazienti/
Utenti

DOMANDA

Cronicita poli-
patologica con
prevalenti bisogni

BISOGNI

Coordinamento e
promozione del percorso
di terapia

PERTINENZA
PREVALENTE

Struttura di
erogazione e
MMG

extra-ospedalieri, ad (prevalentemente Strutture
Livello 2 1.300.000 alta riclhiesta di o farmacologit_:a e di. sanitar!e e socio

accessi ambulatoriali | supporto psicologico - sanitarie

integrati/ frequent educativo) e gestione pubbliche e

users e fragilita proattiva del follow-up private

sociosanitarie di (piu visite ed esami accreditate

grado moderato all'anno) MMG in

associazione

Cronicita in fase

iniziale,

prevalentemente

mono-patologica e . .

L p 8 Garanzia di percorsi L
fragilita T L Territorio
sociosanitarie in fase ambulatoriali riservati/di

Livello 3 1.900.000 | . . . . favore e controllo e
iniziale, a richiesta . . (MMG

) : promozione dell'aderenza :

medio- bassa di proattivo)

accessi ambulatoriali
integrati e/o
domiciliari / frequent
users

terapeutica

Citta Metropelitana
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Grazie per lattenzione:

Sistemna Socio Sanitario
% Regione
Lombardia 30

ATS Milano
Citta Metropolitana
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